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1. Introduccidn

La Xunta de Galicia, a través de la Conselleria de Economia, Emprego e Industria, quiere
favorecer y promover la igualdad laboral de las entidades gallegas.

Entre las herramientas disponibles, se ha disefiado esta encuesta que facilitard a las entidades
el analisis de su madurez e impacto en igualdad laboral y, al mismo tiempo, contribuird a
sentar las bases para la elaboracién de un Plan de igualdad en la entidad.

La herramienta de autodiagndstico fomenta la planificacion y preparacion de las entidades
frente al reto de alcanzar la igualdad de género. EI modelo proporciona una vision de la
entidad en cuanto a su madurez en igualdad laboral y el impacto de las medidas en igualdad
de género, situdndola en uno de los siguientes escenarios:

* Escenario de mejora: la entidad se encuentra en un escenario de madurez e impacto
bajos.

* Escenario controlado: la entidad se encuentra en un escenario de elevada madurez con
un impacto bajo de las medidas de igualdad laboral.

* Escenario de gran oportunidad: la entidad presenta una baja madurez, si bien con un
elevado impacto de las medidas de igualdad laboral.

* Escenario dptimo: es el escenario mas favorable, con elevada madurez e impacto de las
medidas de igualdad laboral.
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La herramienta ofrece una evaluacion completa, le proporciona recomendaciones especificas
sobre cuestiones clave, y le permitirda comprobar su nivel de madurez e impacto en
comparacion con entidades de su mismo sector o tamaiio.




¢Qué es un Plan de igualdad?

Los planes de igualdad de las empresas son un conjunto ordenado de medidas, adoptadas
después de realizar un diagnéstico de situacion (diagndstico de género o auditoria de género),
tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y
hombres y a eliminar la discriminacidn por razén de sexo. (art. 85 ET y arts. 45-49 LOI).

Partiendo de la definicién aportada por el articulo 46.1 de la LOI, los planes de igualdad
pretenden establecer en las organizaciones la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres mediante la erradicacion de cualquier tipo de desigualdad o
discriminacidn que por razén de sexos pueda existir en una empresa, para lo que se hace
necesario definir, englobar, especificar y analizar un conjunto de objetivos, medidas y
acciones, planificadas para alcanzar la igualdad entre mujeres y hombres.

Los planes de igualdad incluiran la totalidad de una empresa, sin perjuicio del establecimiento
de acciones especiales adecuadas respecto a determinados centros de trabajo. Si existen
varios centros de trabajo con caracteristicas distintas, o se aplican distintos convenios
colectivos en una misma empresa, se evaluara en el diagndstico, cada centro por separado,
establecimiento acciones especificas para cada uno.

El Plan de Igualdad es para toda la plantilla de la empresa, no es solo para las mujeres. La
finalidad del Plan de Igualdad es eliminar desigualdades en la empresa. No se trata de alcanzar
el mismo nimero de mujeres que de hombres en el total de la plantilla de la empresa, si no
que las personas que forman la plantilla de una empresa tengan las mismas oportunidades.




2. Acceso a la herramienta

La herramienta es accesible desde los navegadores de Internet mas habituales como
Chrome, Firefox, Safari o Internet Explorer, desde cualquier dispositivo, si bien para una
mejor experiencia de uso se recomienda el uso de sistemas PC, portdtiles o tablets.

Herramienta de autoevaluacion en igualdad
laboral en las empresas de Galicia

Esta herramienta nace para responder al nuevo contexto regulatoricy a la
demanda de las empresas, agentes socizles y entidades pablicas v privadas de
contar con una herramienta que permita avanzar en la iguzaldad en las
organizaciones, es decir, trata de incorporar elermentos que respondan a la
diversidad de las ernpresas v su realidad, ayudandeo a avanzar en una cultura de
organizaciones y sociedad mas igualitarias.

Tiens como okjetivo dotar 2 las empresas de Galicia de un instruments gratuito,
moderno y de calidad gue les permita evaluar de manera periddica su nivel de
madurez e impacto =n relacicn a la igualdad de génerc. Ol mismo modo, la
herramienta esta pensada para conocer sU SitUacicn comparativa respecto a
otras organizacionas con diferentes niveles de madurez, recursos y actividad.

Las conclusiones & informe resultantes de esta herramienta servirdn de bass para
una necesaria reflexion interna en cada empresa. Una reflexion gue permita
definir & implantar planes para la mejora de |z situacion de la empresa en
materia de igualdad de género.

Instrucciones

= Complete este formmularnic.

* L& erviaremos un corred electrénico con un enlace de acceso exclusivo pars su
organizacion.

= Al finalizar el cuestionario de autcdiagnostico. recikira un informe con la
evaluacion.

Por favor, proporcione respuestas reales y fiables. Las respuestas que usted
dé no tendran ningln tipo de efecto o consecuencia en las decisiones de la
¥unta de Galicia. La finalidad de esta encuesta de autoevaluacion es
proporcicnar recomendaciones que sean de utilidad para su entidad. La
informacion servira para complementar las politicas pablicas de igualdad.

Preste atencion

= Compruebe gue los datos facilitados durante el proceso de registro son
correctos, dado que, tras su envio & la aplicacicn, no seré posible modificarlos

= Compruebe especialments gue ha introducido correctarmente una direccion
valida de corren electronico, dado que. tras su registro no sera posible
modificaria.

* Sinorecibe un correo electronico tras el registro, s importante que confirme si
su organizacion dispone de sisternas de filtrado anti-spam de correo
electrénico, y afada igualdade.emprego@xunta.gal 2 sus contactos.

» Recuerde que si anade mas participantes al formulario, el informe final no sera
enviado hasta gue todos los participantes hayan completado el cuestionario.

| igualdade empregofxunta.gal |

| Manual_Usuario.pdf |




3. Registro

El uso de la herramienta es de caracter gratuito para cualquier organizacién, si bien
serd requerido un registro previo con un doble objetivo, contar con los datos de
identificacién basicos de su organizacion y disponer de una caracterizacién basica de
la misma con fines estadisticos.

Identificacion de la empresa
Razon social

CIF

Provincia

Saludo de la persona responsable

9 5. © Sra

Cargo de la persona responsable
Nombre de la persona responsable
Apellidos de la persona responsable

Correo electronico de la persona responsable

Teléfono de la persona responsable

Caracteristicas

Sector

| v]
Namero de trabajadores de la entidad B
| v
Cifra de facturacion anual [Ultimo ejercicio disponible)

| ]

i5u empresa dispone de un plan de igualdad?

) No tenemos definido un plan de igualdad
! Estamos definiendo un plan de igualdad
! Lo tenemos definido pero esta sin implantar
) Lo estamos implantando
) Esta implantado
! Ha expirado la vigencia
iDispone su entidad de una certificacion en materia de igualdad laboral?
I Mo
! Distintive de igualdad en la Empresa (3 nivel nacional]
2 Certificado de igualdad [emitido por la Xunta de Galicia)
) Marca de Excelencia en igualdad [emitido por la ¥unta de Galicia)
@ Certificacion emitida per otra entidad

El registro se llevara a cabo en la pdgina de acceso inicial, que se encuentra accesible




via web, cumplimentando el siguiente formulario de registro previo:

Identificacion de la entidad

Todos los campos son obligatorios, excepto el segundo apellido de la persona
responsable. Podrd afadir personas participantes adicionales al final del
formulario de registro silo desea.

Anadir mas de una persona participante

Si bien el cuestionario inicial permite la identificacion de una persona
responsable, en caso de que lo considere necesario, podra afadir hasta un total
de 10 personas de su organizacidn. Este registro permitira a cada persona
responder a la encuesta de evaluaciéon de su organizacidn, cuyos resultados
serdn consolidados por la herramienta en un Unico informe, una vez hayan
finalizado el proceso.

Mas participantes (Maximo 10)

Anadir participante

Por cada persona participante adicional, se le solicitaran los mismos datos que al
representante.

Para finalizar el registro, serd necesario completar la verificacion de seguridad, asi
como aceptar las condiciones de uso y proteccion de datos personales:




Codigo de seguridad

Iﬂlﬁcl

Arepto las condiciones y términos de uso. La Secrstaria ¥eral de Emprego, coma responsable
el tratamiento de los datos personales proporcionados, ke informa gue los datos serdn tratados
conforme & bo dispussto en el Reglamente (UE) 2016/&79 del Parlamento Europso y de! Conssjo,
del 2T de abr? de 2006, relath & proteccion de (35 personas fisicas en o gue respecta 3
tratamiento de datos personales y & 1 fibre circulacion de dichos datos | y
=tos personales serdn tratados por |os procssadores o=
Todos los procesadores de datos que tratan sus datos personakes los utilizardn con a
finalidad de proporcionar los servicios y estardn sujstos 3 las obfgacionss del RCPD y 2 agusllas
atras leyes aplicables
Con cardcter gensral, los datos personales proporcionados se conservaran durante el tiemoo
necesano para atender |3 solicitud del usuario o misntras no se solicite su sUpresidn y, en ningun
250, seran utilizados para fines distintos sin su conssntimiznto. En cualguisr momento, &l usuario
oodra ejercer su derecho de acceso, rectificacion, supresian, limitacion y oposicidn de los datos en
o= términos establecidos por ley en |z siguisnte dirsccion: igualdadesmpregofxuntagal

Una vez haya completado toda la informacidn, pulse en el botédn ENVIAR. La herramienta
le confirmara con un mensaje si hubiera alguna informacién pendiente o incorrecta.

En caso contrario, se le mostrard en pantalla un mensaje de confirmacién de que su
registro se ha realizado correctamente.

Tras completar el registro, recibird un correo electrénico en la direccion indicada, que
incluird un enlace de acceso personalizado para cada persona de la organizaciéon que
haya sido registrada.

Sera necesario conservarlo hasta la completa finalizacion del cuestionario de
evaluacidén, dado que se trata de su Unico acceso, que también le permitird recuperar
las respuestas del cuestionario en el caso de que lo haya interrumpido para continuar
en otro momento.

Dicha comunicacion sera remitida desde el buzén de la herramienta. Si no hubiera
recibido la misma, revise la carpeta de spam o sistema de filtrado de correo de su
organizacion.

e Recuperacion del informe

Si ya ha realizado previamente el cuestionario quiere que el informe le sea reenviado con
datos actualizados respecto a las demas entidades, ha de introducir la direccidn de correo




electrdénico con la que se ha registrado y pulsar en el boton RECUPERAR INFORME.

Si ya ha completado la encuesta con anterioridad y quiere recuperarel
informe actualizado, por favor, indique el correo electrénico de registro

y haga click en Recuperar Informe




4. Acceso al cuestionario de autoevaluacion

Una vez se ha completado con éxito el registro, podra iniciar la evaluacién de su
organizacion respecto al modelo de igualdad definido.

Para ello debera acceder a través del enlace previamente facilitado, mostrandose la
siguiente pagina, en la que se le introduce brevemente el modelo. En la cabecera de la
pagina puede comprobar el nombre y apellidos de la persona usuaria, para verificar
gue ha accedido correctamente.

Tras pulsar el botdén SIGUIENTE, se le pedird que acepte las condiciones de uso de los
datos que facilitara.

Tras esta validacién, se abrird una nueva ventana en la que podra comenzar a responder
el cuestionario. Para facilitar la finalizacién del formulario dispone de un panel de
navegacion por las distintas secciones del mismo.




5. Respuesta al cuestionario de autoevaluacion

El cuestionario de evaluacién de la igualdad laboral consta de un total de 39
preguntas, agrupadas en 4 secciones.

Puede saber en cada momento el grado de avance del cuestionario, se muestra a la
derecha una guia.

Para desplazarse entre secciones, hacia adelante o atrds, podra hacerlo mediante los
botones SIGUIENTE o bien ANTERIOR. Asimismo, si en cualquier momento, desea
guardar sus respuestas y abandonar el cuestionario para continuar en otro momento,
tiene la posibilidad de hacerlo pulsando el botén PAUSAR.

La evaluacion de cada pregunta se efectuara mediante una escala del 0 al 10,
considerandose el 0 como No Aplica, el 1 el nivel mas bajo y 10 el maximo. Cada
pregunta esta enunciada de forma que podra ser respondida en dicha escala.

Para responder, desplace el cursor sobre la escala hasta situarlo sobre la valoracion
gue desee ofrecer como respuesta. Si tuviera dudas, dispone de una guia de ayuda

para cada pregunta, situada a la derecha, pasando el cursor del ratén sobre el simbolo
?.

En el caso de la primera secciéon de la encuesta, se trata de indicar, de un modo
aproximado pero objetivo, la distribucién de las personas trabajadoras de la entidad
en funcién de las diferentes categorias, puestos, salarios, ...

Se valorara con O si la entidad no ha analizado este indicador. Se valorard de 1 a 10,
teniendo en cuenta el porcentaje de mujeres y hombres con contrato a tiempo
completo, considerandose una valoraciéon de 10 una distribucién al 50%, 8 una
distribucién 60%-40%, 6 una distribucion 70%-30%, 4 una distribucidon 80%-20%, 2 una
distribucidn 90%-10% y 1 una distribucion 0%-100%.

1 - Nivel de equilibrio

41 %
Indique el nivel de equilibric entre mujeres y hombres: ﬂ o
=1 - Nivel de equilibrio
En puestos directivos Valore con O si la entidad no ha analizado este P
ndicador ci
0 5 10 Valore de 1 & 10, teniendo en cuenta el porcentaje de

mujeres vy hombres en puestos directivos,
considerando una valoracion de 10 una distribucion a

En mandos intermedios 50%, 8 una distribucién 60%-40%, & una distribucidn |—
| 70%-30%, 4 una distribucion 80%-20%, 2 una
. Y distribucién 90%-10% y 1 una distribucién 100%-0%.
o 5 10

También en esta primera seccidon de la encuesta, hay que valorar si se miden diferentes
indicadores en una escala del 0 al 10, teniendo en cuenta que un 0 indica que no se ha
analizado el indicador, un 10 implica que se estd midiendo de forma detallada y con alta
periodicidad, y los valores intermedios indican una medicion con detalle y periodicidad
medio-baja (2-4), media (5) y medio-alta (6-9).
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Indigue si se estan midiendo los siguientes indicadores por “
sexo:
Walere con 0 si la entidad no ha analizado el indicader.

Antigiedad en |z empresa (% de mujeres y hombres segdn

T . . W, ¥ vel de detalle y iodicidad del
antiguedad en la entidad) slore segun & nivel de detalle v periodicioad oe

andlisis, considerdndose 1 una medicién global y
. o puntual y 10 una medicion detallada vy alta
0 s 10 periodicidad.

En la segunda seccidn de la encuesta, se tendra que valorar en una escala del 0 al 10, el
nivel de desarrollo de acciones de igualdad laboral en la entidad. Un 0 significa que dicha
accion no aplica en la entidad, un 1 implica un desarrollo muy bajo, un 10 implica un
desarrollo muy elevado, y los demas valores implican desarrollo medio-bajo (2-4), medio
(5) y medio-alto (6-9).

2 - Nivel de desarrollo

=1 - Nivel de eguilibrio

Valore el nivel de desarrollo actual de las siguientes acciones en B
la entidad:

Valore con O si no aplica. )
Promover la igualdad en los procesos de seleccion y contratacion o 3
Valore de 1 (desarrollo muy bajo) a 10 (desarrollo |,

. 0 muy elevado).
0 5 10 B .

En la tercera seccion de la encuesta, se tendra que valorar en una escala del 0 al 10, el
nivel de importancia de acciones en la entidad. Un 0 significa que la accion no aplica, un
1 implica un nivel de importancia muy bajo, un 10 implica una importancia muy elevada,
y los demas valores implican importancias medio-bajas (2-4), media (5) y medio-altas (6-
9).

3 - Nivel de importancia

77 %

Valore el nivel de importancia y el impacto para su entidad de la ﬂ
puesta en marcha de las siguientes acciones: =1- Nivel de equilibrio
Valore con O si no aplica. P
ci
Valore de 1 (importancia muy baja) a 10 (importancia o

. o muy elevada).
0 5 10 m—

Promover la igualdad en los procesos de seleccién y contratacion

En la cuarta seccidn de la encuesta, se tendrd que valorar la informacién y conocimiento
de determinados conceptos y ayudas publicas. En este caso, indicando 0 implica que no
se tiene conocimiento del concepto o ayuda, indicando 10 implica que se conoce
perfectamente, mientras que los valores intermedios indicaran un conocimiento del
concepto o la ayuda medio-bajo (2-4), medio (5) y medio-alto (6-9).

4 - Informacién y conocimiento

100 %

=1 - Nivel de eguilibri

iSabe como obtener el certificado de igualdad de la Xunta de B
Galicia?

| Valore con 0 si no sabe como obtener el certificado. P

.o 5 10 u Valore con 10 si sabe como obtener el certificado. [
En el dltimo bloque de preguntas de la cuarta seccion, se tendrda que indicar el
conocimiento e importancia de las ayudas publica de la Xunta de Galicia. En este caso,
indicando 0 implica que no tiene conocimiento de las ayudas y que no tienen
importancia en su caso, indicando 10 implica que conoce las ayudas y que tienen una
importancia relevante en su caso, e indicando un valor intermedio implica un
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conocimiento e importancia medio-bajo (2-4), medio (5) y medio-alto (6-9).

Valore las ayudas publicas de la Xunta de Galicia en materia de ﬂ
igualdad:

MNivel de conocimiento de dichas ayudas

a '
o} =] 10
Importancia para su entidad n
. ' Y valore de 0 {impeortancia muy baja) & 10 {impertancia
o 5 0 muy elevada).

En cada seccién dispone de un cuadro de texto para incluir aquellos comentarios que
estime oportunos para apoyar o justificar las valoraciones ofrecidas.

Tras responder a la ultima seccidén del cuestionario, para confirmar sus respuestas y
cerrar el mismo, pulse ENVIAR RESULTADOS, momento en el que recibird un aviso de
gue ha completado el cuestionario satisfactoriamente.

A continuacidn, la ventana se cerrara y se le redirigird a la pantalla desde la cual fue
abierto el cuestionario de evaluaciéon, en la que se le mostrara, de forma automatica,
el nivel de madurez e impacto obtenido por su entidad, asi como un benchmarking,
comparando el resultado de su organizacion con el resto de entidades que han
respondido al cuestionario.

Esta pantalla también permitird, a la persona usuaria responsable de cada entidad,
visualizar el estado de las personas usuarias registradas, identificando a aquéllos que no
lo hayan finalizado.

Tras esta pantalla, si se ha respondido el cuestionario por parte de todas las personas
registradas por su organizacién, la herramienta generard un informe de evaluacion de la
igualdad laboral, incluyendo diversas comparativas de los resultados de su entidad con
otras de similar tamafo o sector.

Dicho informe serd remitido desde el buzén de correo electrénico de la herramienta. Si
transcurridos 15-20 minutos no hubiera recibido el mismo, revise la carpeta de spam o
sistema de filtrado de correo de su organizacion.




6. Evaluacion del grado de madurez e impacto

La herramienta remitird un correo electrénico con un archivo en formato PDF adjunto,
gue contiene el informe de resultados de autoevaluacién de su entidad.

En dicho informe, se presenta la evaluacion del nivel de madurez e impacto de su
entidad en relacién a la igualdad laboral, correspondiente a las respuestas obtenidas
en el cuestionario.

Madurez

Estatico Informado ™ Competente MACtivo ®Referente B Experto

Niveles Caracteristicas

Una entidad en este nivel no estd llevando a cabo ninguna accién o medida en relacion
con la igualdad laboral.

Una entidad en este nivel esta involucrada con la igualdad laboral a través de iniciativas
puntuales y acciones en alguna area.

Una entidad en este nivel incorpora iniciativas de igualdad laboral en su dia a dia y esta
en proceso de elaboracién de un Plan de Igualdad.

Una empresa de este nivel ha definido una serie de medidas en igualdad laboral y las
Activo aplica de manera regular. Tiene definido y estad implantando un Plan de Igualdad
laboral.

Una entidad referente esta llevando a cabo medidas y acciones en igualdad laboral y
cuenta con un Plan de Igualdad en funcionamiento con seguimiento periddico del
impacto de dichas medidas. La entidad posee un certificado que reconoce su labor en
materia de igualdad laboral.

Una empresa en este nivel ha implementado un Plan de Igualdad y realiza un
seguimiento periddico del estado de la implantacion de las acciones y sus efectos.
Experto Se ha establecido colaboracion a nivel interno y externo para una mejor definicién de
acciones.

La entidad posee un certificado que reconoce su labor en materia de igualdad laboral.

Estatico

Informado

Competente

Referente
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Impacto

lmelevante Bajo ®mMedio ®Elevado ®Muyelevado

Asimismo, se incluyen las valoraciones que su entidad ha alcanzado en madurez e
impacto, expresadas en porcentaje respecto al maximo alcanzable segin el modelo
definido.
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7. Benchmarking

Adicionalmente, el informe le ofrecera un analisis comparativo del nivel de madurez
e impacto de su organizacidén con respecto a otras entidades en funcién de diversas
variables:

a) Comparativa del nivel de madurez

Donde podra observar el grado de madurez global, con respecto a
entidades de su mismo sector, con respecto a entidades de su mismo
nimero de personas trabajadoras y con respecto a entidades de su
mismo volumen de facturacion.

b) Comparativa del nivel de impacto

Donde podra observar el grado de impacto de las medidas en igualdad con
respecto a entidades de su mismo sector, con respecto a entidades de su
mismo numero de personas trabajadoras y con respecto a entidades de
su mismo volumen de facturacion.

c) Evaluacién global

Donde podra observar la situacion global de su entidad, con respecto a
entidades de su mismo sector, con respecto a entidades de su mismo
numero de personas trabajadoras y con respecto a entidades de su
mismo volumen de facturacion.

Si la persona usuaria es la responsable de la entidad, a través del enlace facilitado,
podrd acceder nuevamente a los resultados de su entidad, junto al benchmarking
general, que en cada ocasién se habrd actualizado con los resultados registrados
en la base de datos hasta la fecha vy, al reenviar el informe, generara una versién
nueva, con la comparativa de los datos hasta la fecha.
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